
 

Ecouter son client, son prospect sans trop le dominer 
 

 
Retour de formation de la société Allimand 

 
La société Allimand est un concepteur et un constructeur de machines à papier depuis 1850. J’ai eu la 
chance de monter un projet avec l’AFPI 38 et la société Allimand sur les thématiques « écoute client » et 
« valorisation des produits ».  
 

 
Machine à papier impression écriture ALLIMAND – Ballarpur Industries MAP 7 - Inde 

 
 

 Suite 

http://www.afpi38.com/
http://www.allimand.com/


Chance car j’y ai croisé, durant ces 9 jours (3*3 jours), des personnes de grande valeur humaine, une 
cohésion d’équipe autour de l’amour du métier et une qualité de travail qui garantit aux clients une maîtrise 
complète du processus papetier.  
 
Ce retour est partagé. 

 
Alors merci à l’AFPI et à Allimand pour ce projet !  

Marc VILCOT 
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